
 

 
 

Esperienze professionali 
 

 

RCI Bank and Services- Roma, Italia                                                                                 Inizio (04/2022) – In corso 

 

 Mobilize Marketing Specialist 

 

Sviluppo comunicazione nazionale per il lancio del nuovo marchio Renault 

Coordinamento delle agenzie a supporto della comunicazione del brand 

Coordinamento dei dealer coinvolti nel progetto 

Supervisione e monitoraggio della comunicazione social e media dei dealer 

   Gestione e monitoraggio dei dealer web site 

 

BMW Italia Retail- Roma, Italia                                                                                 Inizio (05/2019) – (04/2022) 

 

 Digital Marketing Specialist 

 

Strategia, ideazione e sviluppo di campagne per il lancio di un nuovo prodotto e un nuovo servizio 

Coordinamento di tutti gli stakeholder, interni ed esterni, coinvolti nelle differenti attività. 

Supervisione e monitoraggio di piani editoriali e campagne media (Facebook Ads, Instagram Ads)  

Coordinamento e gestione della produzione contenuti (Shooting fotografici, video)  

   Coordinamento e gestione di campagne di Influencer marketing  

   Gestione e monitoraggio dei siti web e della campagne media volte a migliorare il traffico e il posizionamento  

   del Brand (Programatic, Native Adv, Campagne SEM)  

Gestione del budget dedicato all’area 

 

Wannabe Agency- Roma, Italia                                                                               Inizio (02/2019) – Fine (05/2019) 

                                                                                  

 Account Manager: 

 
Gestione del rapporto e relazione con il cliente 
Gestione delle attività di progetto 
Coordinamento delle risorse operative coinvolte 
Supporto nella definizione della Digital Strategy 
 

DigitalSense- Roma, Italia                                                                                       Inizio (09/2018) – Fine (01/2019) 

 

 Account Manager/Social media Strategist: 

 

Gestione del rapporto e della relazione con il cliente 

Ideazione e realizzazione di strategie e campagne di digital marketing 

Sviluppo di strategia social, realizzazione di piani editoriali e di campagna Facebook ads 

 

Dplace- Roma, Italia                                                                                                Inizio (09/2014) – Fine (07/2017)      

                                                                                    

 Project Manager:                                                                                                                                                            

Inizio (09/2016) – Fine (07/2017) 

 
  Responsabile del rapporto e della relazione con cliente 
  Gestione delle attività di progetto in tutte le sue fasi 
  Coordinamento delle risorse operative coinvolte nello sviluppo del progetto 

Susanna Sterpetti 
 
Data e luogo di nascita: 12/03/1992 – Roma, Italia,  
Tel:+39 3312297408 
Email: susanna.sterpetti@gmail.com 
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/susanna-sterpetti 

Indirizzo: Viale dell’Oceano Indiano 100, 00144, Roma, Italia 

 

https://www.linkedin.com/in/susanna-sterpetti-a36a3b137/


  Supporto nella definizione della strategia e del processo creativo  
 
  Clienti: Toyota, Coop, Carpineto grandi vini di toscana, Eagle Picture 

 
 

 Social Media Manager/ Responsabile area comunicazione clienti small- medium business    

                Inizio (09/2015) – Fine (09/2016) 

 
Sviluppo di strategie social, gestione dei profili social e creazione di campagne di Facebook 
Advertising per grandi Brand (quali ad esempio: Coop, Fox, 100 Montaditos, Carpineto Grandi vini di 
Toscana) 
Coordinazione di un team dedicato alla gestione social dei clienti small- medium business. 
Gestione delle relazioni con i clienti 
 

 Social Media Manager 

                Inizio (09/2014) – Fine (09/2015) 

 

Sviluppo di strategie social, gestione dei profili social e creazione di campagne di Facebook Advertising per clienti Small- Medium 
Business.  

 

MybestPlace Roma, Italia                                                                                            Inizio (04/2014)– Fine(08/2014) 

 

 Account Manager  

 
Acquisizione e gestione di un portfolio di circa 300 clienti.  
Creazione e ottimizzazione dei contenuti all'interno della pagina clienti dell'applicazione MyBestPlace, per ognuno dei nuovi clienti 
acquisiti. 
 

 
Studi 

 

 

 

 

 
Università degli studi Roma Tre - Roma, Italia                                                        Inizio (09/2012) – Fine (10/2018) 
 

           

 Laurea Triennale in Scienze Politiche – Indirizzo: Governo e Amministrazione   

 
Liceo Classico Platone - Roma, Italia                                                                        Inizio (09/2007) – Fine (07/2012)                                                                                                                          

 
                                                                                                                      

 Diploma Superiore  

 Rappresentante degli studenti 

 

 
Lingue e Conoscenze Informatiche 

 

  

  Lingue:  English (B2), Italiano (Madrelingua)  

                                                
   IT: Microsoft Office Suite (Power point, Excel, Word), Photoshop e Illustrator 

 
 
Attività Extracurriculari 

 

 

  
 
Esperienze all'estero: 
 
Da Giugno 2010 a Settembre 2010: corso intensivo di Inglese presso la Scuola St.Giles a Brighton  
in Inghilterra, conseguendo il livello B2. 
 
Agosto 2011: corso intensivo di inglese presso la scuola Embassy a Brighton in Inghilterra 

 
Agosto 2012: corso intensivo di inglese presso the english academy a Dublino in Irlanda 
 
Settembre 2014: ho lavorato come tour manager a Ginevra per la world youth orchestra 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
Attività di volontariato: 

 
Da Settembre 2011 a Giugno 2013 ho partecipato come volontaria al progetto " La scuola della pace" 
 
Da Ottobre 2013 a Giugno 2013 ho collaborato come volontaria presso l'associazione "Arvas" 
(Associazione Regionale Volontari di Assistenza Sanitaria) 
 
Da gennaio 2016 ho adottato a distanza Ngumbao Fatuma, una bambina del Kenya, presso 

l'associazione Amref.  
  
 
 
 
 
 
 

Il sottoscritto Susanna Sterpetti autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi della D.Lgs 196/2003. e all’art. GDPR 679/16. 


