
 Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Barra Giovanni

Via Vecellio Tiziano 10, 80024 Cardito (Italia) 

3286451950    

giovanni-barra78@alice.it 

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Operatore di call center/operatrice di call center

Stage in Agenzia viaggi come Tour Operator

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2012–2020 LAUREA IN SOCIOLOGIA (L-40)
UNIVERSITÀ' DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO II, NAPOLI (Italia) 

Diploma Operatore Turistico

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre italiano

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese A1 A1 A1 A1 A1

francese A1 A1 A1 A1 A1

spagnolo A1 A1 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue - Scheda per l'autovalutazione 

Competenze comunicative Buona dialettica e ottime capacità relazionali.

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi

Utente autonomo Utente autonomo Utente base Utente autonomo Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

Patente Europea Computer con valutazione Ottimo nel pacchetto OFFICE conseguito presso la scuola Bit Italia
S.r.l Perugia 

Altre competenze DATA DI NASCITA: 26 settembre 1978

Patente di guida B

ULTERIORI INFORMAZIONI
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http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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Persona fisica diversamente abile con patologia "OSTEOGENESI IMPERFETTA" ma con facilità di 
deambulazione tramite ausilio di sedia a rotelle. Esente dal servizio di leva.
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