
FORMATO EUROPEO
PER IL

CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONAIJ

Nome a Cognome ADELE PELLEGRINO

Indirizzo VIA CiRo MENOTTI, 70 87036 RENDE (CS)

Cellulare 340-5878095
Telefono 0984-466162

E-mail adele.ady©gmail.com

Nazionalita Ilaliana

Luogo e data di nasoita COSENZA - 01/0811992

ESPERIENZE LAVORATIVE

Date (da — a) Dal 05/12/2011 al 09/0312012
Dal 17/04/2012 al 16/07/2012
Dal 17/09/2012 al 17/12/2012
Dal 18/02/2013 al 13/03/2013
Dal 24103/2013 al 03/10/2013
Dal 20/11/2013 al 14/0112014
Dal 16/0312015 al 13/06/2015
Dal 25/08/2015 al 30/09/2015
Dal 04/01/2016 al 16)01/2016
Dal 01/02/2016 al 31/03)2016
Dal 20/10/2016 al 21/1112016
Dal 22/11/2017 al 12/12/2017
Dal 15/12/2017 al 30/01/2017
DaT 05/09/2018 al 17/10/2018



Dal 07/11/2018 al 10/12/2018

Nome del datore di lavoro Visjant Contact Centre sri.
Future Contact sri.
New Generation sri.
MEG Service sri.
Profumerie Anna Mary Fashion
ProMarketing (ex New Generation sri.)
MEG Service sri.
MEG Service sri.
COMDATA — FIipCaII sri.
Martino SRLS
intimissimi
WE CALL
RESTART

Tipo di azienda o settore Call center - telefonia, energia eiettrica, gas
Profumeria e Peiletteria - Abbighamento, intimo

Tipo di impiego Fastweb Mobiie UP Seiling/MNVO (Outbound)
TeieTu (Outbound)
Edison Energia - Luce&Gas (Outbound)
Fastweb — Residenziale e Business (Outbound)
Addetta alle vendite — Commessa
Vodafone Residenziale e SIM (Outbound)
Fastweb — Residenziaie e Business (Outbound)
Fastweb — Residenziaie e Business (Outbound)
Vodafone Residenziaie (Outbound)
Sorgenia
TIM (Residenziale)
lilumia/Made In Energy/Sinergy/Onda PiO

Principali mansioni e responsabilità Operatrice telefonica - Outbound
Addefta alle vendite — Commessa
Team Leader

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da — a) Dal 18 settembre 2006 all 8 iuglio 2011
Nome e tipo di istituto di istruzione IC. ~G. Pezzullo”

a formazione
Principali materie / abilita Economia aziendale

professionak oggetto dello studio
Qualifica conseguita Diploma di Perito oommerciaie con specialiuazione in Amministrazione e Controllo (Ragioniera)



CAPACITA E COMPETENZE
PE RSO N AL I

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE INGLESE, FRANCESE

Capacitâ di lettura ECCELLENTE.
Capaoitã di scrittura ECCELLENTE.

Capacitâ di espressione orale ECCELLENTE.

CAPACITA B COMPETENZE Ofl1ME CAPACITA’ ESPRESSIVE.
RELAZIONALI

OHIMA CONOSCENZA DELL’INGLESE.
CONOSCENZA DEL FRANCESE A LIVELLO SCOLASTICO.

CAPACITA B COMPETENZE Ofl1ME CAPACITA’ B COMPETENZE ORGANIZZATIVE.
ORGANIZZATIVE

CAPACITA B COMPETENZE ECCELLENTE UTILIZZO DI COMPUTERS EALTRI MATERIALI ELETTRONICI,
TECNICHE APPARTENENTI AD ESSI, B NON SOLO.

ECCELLENTE UTILIZZO E CONOSCENZA DEL PACCHE1TO OFFICE.

PATENTE PATENTE B

Do ii mio consenso ai trattamenti dei dati personali (D.Lgs.19612003).

Adele Pellegrino



Al nome di:

Sistema Informativo del Casellario
Certificato Generale del Casellario Giudiziale

(ART. 24 O.P.R. 1411112002 N.313)

CERTIFICATO NUMERO: 8230/2019/R
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II presente certiticato non puô essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori di pubblici sery zi della Repubblica
Italiana (art. 40 D.P.R. 28 dicembre 2000. n. 445). lana salva lipotesi in cu’ sia prodotto ne procedimenti disciphnati dalle norme
sullimmigrazione (dIgs 25 Iuglio 1990 ri 286) II certilicato è valido se presentato alle autoritã arnministrative straniere.

Cognome

Nome

Data di nascita

Luogo di Nascita

Sesso

sulla richiesta di
per use

PELLEGRINO
ADELE
01/08/1 992
COSENZA (CS) - ITALIA
F

INTEIRESSATO

ALTRO MOTIVO Dl ESENZIONE BOLLO E DIRITTI - IL PRESENTE C~E1TIEi6A3ø%/iENE

RILASCIATO Al SENSI DELLA~RT.14 DELLA LEGGE N.3 DEL 9 GENNAIO 2üJ9~ L~

IMPOSTE Dl BOLLO E OGNI ALTRA SPESA, IMPOSTA E DIRI111 DOVUTI SONG RIDOTTI

DELLA META’.

a esta che nella Banca dati del Casellarlo giudiziale risulta:

NULLA

ESTRATTO DA CASELLARIO GIUDIZIALE PROCURA DELLA REPUBBLICA PRESSO I TRIBUNALE Dl COSENZA

COSENZA, 07/05/2019 09:17 IFICATIVO


